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MODELO: KX-TC171LBB 
 
ASSUNTO:  Como acessar o Modo de Serviço. 
 
UNIDADE BASE 
A - Abrir a chave de alimentação do adaptador ( desconectar o adaptador AC) 
B - Executar um jumper momentâneo entre os pontos indicados na figura da 
pag. 26 do manual de serviço (S1 e S7). 
C - Fechar a chave de alimentação do adaptador (conectar o adaptador AC). 
D - Depois de aprox. 2 segundos, ainda com o adaptador AC conectado, repetir 
o jumper momentâneo feito conforme os pontos indicados pela figura da pag. 26 
do manual de serviço (S1 e S7). 
E - O led “ IN USE/CHARGE” passará a ficar em ON (acesso),e a unidade 
passará a operar no MODO DE TESTE. 
 
UNIDADE PORTÁTIL 
A - Conectar o diodo * ”DA -TEST MODE” (Diodo Retificador Comum-
AN4001,AN4002) conforme indicado na figura no manual de serviço pag.30 e a 
alimentação de 3,9V (Bateria KX-A36). 
B - O led “TALK” passará a ficar em ON (acesso), e a unidade passará a operar 
no MODO TEST. 
 

• ESTES PROCEDIMENTOS SERÃO ÚTEIS QUANDO EFETUADO A SUBSTUITUIÇÃO DE 
ALGUM COMPONENTE DO CIRCUITO DE RF, SENDO NECESSÁRIO A REALIZAÇÃO DE 
AJUSTES. 

• UNIDADE BASE NÃO RESPONDE A CHAMADA DO HANDSET PORTÁTIL. 
• UNIDADE BASE TRANSMITE OU TRANSMITE UMA FREQ. INCORRETA. 
• BAIXA POTÊNCIA DE TRANSMISSÃO ENTRE UNIDADE BASE E HANDSET. 

 
 
OBS:. Os pontos de verificação e demais conexões dos aparelhos e testes são 
mostrados em detalhes nos respectivos manuais de serviço originais. 
 
 
 

Para dúvidas técnicas favor entrar em contato com Apoio Técnico. 
Este telefone DDG é somente para tirar dúvidas técnicas de 

Serviços Autorizados 
0800 55 9180 
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